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La creacién del Registro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico (RNVAT), mediante el titulo
VI de la Ley sobre Trafico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, y la aprobacién de la
Orden INT/2223/2014, de 27 de octubre, por la que se regula la comunicacion de la informacion al
citado registro, supusieron un cambio fundamental en el marco normativo del sistema nacional de
informacién de siniestros de trafico.

En el dmbito practico, la aplicacion informatica ARENA2 se desplegd de manera progresiva en el
periodo 2013-2014, adaptandose a los requisitos de la Orden INT/2223/2014. Desde entonces, se
ha producido un incremento importante del nimero de municipios que comunican datos de
siniestros: mientras que en toda la vida de la aplicacién ARENA el nimero de municipios que
grabaron por medios propios algun siniestro fue de 99 (los siniestros del resto de municipios eran
grabados por las Jefaturas Provinciales), el nimero de los que lo han hecho ya en ARENA 2 supera
los 1.100.

En este contexto, el trabajo de las Jefaturas Provinciales debe orientarse, por un lado, al
aseguramiento de la calidad de la informacién, en un entorno de crecimiento del nimero de
municipios usuarios y del nUmero de siniestros grabados; por otro, a la explotacién de la informacién
disponible y la generacion de informes que ayuden a caracterizar la siniestralidad vial en cada
provincia y establecer estrategias para reducir el nimero de siniestros y victimas.

Son también necesarios cambios en la forma en que se utiliza el RNVAT para hacer un seguimiento
continuo de la siniestralidad en nuestras vias publicas. Hasta ahora, el seguimiento periddico se ha
basado fundamentalmente en el indicador de personas fallecidas en vias interurbanas en las 24
horas posteriores al siniestro, que se monitoriza con una periodicidad diaria. Es necesario, por un
lado, ampliar los indicadores que se utilizan en vias interurbanas; por otro, incorporar datos de
siniestralidad en vias urbanas. En este sentido, la Estrategia de Seguridad Vial 2030 contemplara
entre sus actuaciones la realizacion de balances trimestrales que incluyan al menos, los indicadores
de personas fallecidas y hospitalizadas en vias interurbanas y urbanas.
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Respecto a las vias urbanas, debe tenerse en cuenta que, aunque la competencia en materia de
tréfico y seguridad vial es de la autoridad municipal, las Jefaturas Provinciales deben promover el
mejor conocimiento posible de la siniestralidad, con objeto de evaluar las medidas que ya se han
puesto en marcha (como la reduccidn de los limites genéricos) o que se implementen durante los
proximos anos. Debe trabajarse también en el desarrollo de herramientas que faciliten a las
entidades locales el analisis y la explotacion estadistica de la informacion grabada en el RNVAT.

En resumen, la gestion del sistema de informacién de siniestros en el ambito provincial tiene por
objetivos:

a) Favorecer la toma de decisiones en el dmbito de la seguridad vial y monitorizar los objetivos
de reduccidn de la siniestralidad.

b) Garantizar la produccién de informacién de calidad en materia de seguridad vial.

c) Mejorar la calidad de los registros de relativos a los siniestros de trafico: caracteristicas del
siniestro y de las personas y vehiculos implicados.

d) Controlar los sistemas de transmision de los datos de siniestros, mediante:

e control de la grabacidn y recepcién;
o verificacion de la calidad de la informacion de siniestros;

e promocidn, control y seguimiento del acceso a la base de datos de siniestros de
trafico — ARENA2— por parte de Policias Locales.

e) Elaborar estrategias de comunicacion y difusién en la materia.

La presente instruccion regula las funciones del Observatorio Nacional de Seguridad Vial, las
Jefaturas Provinciales y la Agrupacidn de Tréfico de la Guardia Civil en materia de gestién del sistema
de informacion de siniestros de trafico. Esta instruccion no es de aplicacién a las Jefaturas
Provinciales de Comunidades Auténomas que hayan recibido el traspaso de funciones y servicios en
materia de trafico y circulacién de vehiculos a motor.

1.- NORMATIVA BASICA
En lo referido a los datos de siniestros de trafico, la normativa basica esta constituida por:

e La Ley sobre Trafico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial (Real Decreto
Legislativo 6/2015, de 30 de octubre), en concreto:

El articulo 5.7), que atribuye al Ministerio del Interior la competencia sobre “la
coordinacion de la estadistica y la investigacidn de accidentes de trafico”.

El art. 114, que crea el Registro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico. Las
Comunidades Auténomas con competencias en materia de trafico podran crear sus
propios Registros.

El art. 115, que establece que el Registro contendrd Unicamente aquellos datos que sean
relevantes y que permitan disponer de la informacién necesaria para determinar las
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causas y circunstancias en que se han producido los siniestros de trafico y sus
consecuencias.

e la Orden INT/2223/2014, de 27 de octubre, por la que se regula la comunicacion de la
informacidn al Registro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico. Esta orden:

Regula los contenidos; en concreto, define los principales indicadores y el formulario
estadistico.

Regula los procedimientos. Establece que la remisidén de informacién al Registro
Nacional de Victimas de Accidentes de Tréfico sera realizada por los agentes encargados
de la vigilancia y el control del trafico. Los plazos de comunicaciéon dependen de la
gravedad del siniestro:

- Datos de suministro rdpido: 24 horas, en siniestros mortales o con un
herido hospitalizado durante mas de 24 horas; 10 dias, en el resto de
siniestros.

- Entodos los casos: 1 mes para cerrar el siniestro.

Regula los medios de transmisidn: La comunicacidn de datos al RNVAT se efectuara por
medios electrénicos. Hay un plazo de tres afios para adaptar la comunicacion de datos.

Regula el uso. Con la informacidn recibida se elaborara la estadistica nacional de
siniestros de trafico con victimas. Ademds, se comunicara a los titulares de la via la
informacidn de los siniestros de trafico con victimas.

e El Real Decreto 734/2020, de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio del Interior, establece, en su articulo 11, que corresponde al
Observatorio Nacional de Seguridad Vial “El desarrollo y gestion del Registro Nacional de
Victimas de Accidentes de Trafico, velando por la incorporacién de todas las fuentes de
informacién relacionadas con las caracteristicas de los accidentes y sus consecuencias”.

Por ultimo, debe tenerse en cuenta que la estadistica de siniestros de trafico estd considerada
estadistica con fines estatales y forma parte del Plan Estadistico Nacional 2021-2024 con el numero
de operacion 8827.
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2.- MARCO ORGANIZATIVO Y FUNCIONES

La gestion del RNVAT comprende actuaciones por parte de los siguientes organismos y unidades:

- Direccién General de Tréfico:
o Observatorio Nacional de Seguridad Vial.
o Jefaturas Provinciales de Trafico.
o Otras unidades, que actlan como usuarias de la informacién del registro.
- Agrupacién de Tréfico de la Guardia Civil.
- Otros cuerpos encargados de la vigilancia y el control del trafico:
o Policias autondmicas.
o Policias locales.
- Servicios autonédmicos con competencias en materia de tréafico y circulacién de vehiculos
a motor.
- Otros:
o Titulares delavia.
o Otros organismos publicos.
o Entidades y personas interesadas en la informacidn del registro.

A continuacidn se regulan las funciones del Observatorio Nacional de Seguridad Vial, las Jefaturas
Provinciales y la Agrupacién de Trafico de la Guardia Civil.

2.1- Observatorio Nacional de Seguridad Vial

Corresponden al Observatorio Nacional de Seguridad Vial las siguientes funciones:

Elaborar las directrices de gestion del RNVAT necesarias para el cumplimiento de lo
dispuesto en esta instruccion y en la legislacidn aplicable.

Establecer las indicaciones y recomendaciones para una correcta recogida y grabacion de los
datos del formulario estadistico contenido en la Orden INT/2223/2014.

Establecer los criterios interpretativos de la Orden INT/2223/2014, incluyendo las
condiciones para la inclusién de un siniestro de trafico en el RNVAT.

Supervisar la calidad global del sistema y desarrollar y difundir los indicadores de gestion
necesarios para la actuacién de las Jefaturas Provinciales y la Agrupacién de Tréfico de la
Guardia Civil. Evaluar la calidad y efectividad de los procedimientos de gestiéon del RNVAT y
promover mejoras en ellos.

Mantener una interlocucién permanente con las Jefaturas Provinciales y las unidades
centrales de la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil.

Promover las medidas organizativas generales necesarias para una correcta gestion por
parte de las Jefaturas Provinciales, en colaboracion con las unidades del organismo que en
cada caso sean responsables.

Asegurar que todos los actores intervinientes disponen de la informacién adecuada para la
gestion del registro, y promover el desarrollo de proyectos y herramientas para el
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intercambio y analisis de informacién con todas las unidades del organismo y otras
administraciones publicas (como policias locales, municipios, titulares de las vias e Institutos
de Medicina Legal).

Realizar la interlocucidn con los servicios autondmicos con competencias en materia de
tréfico y circulacién de vehiculos a motor, e integrar la informacién de los registros de
aquellos en el RNVAT.

Elaborar las estadisticas e informes periddicos y velar por el cumplimiento de lo establecido
en los Planes Estadisticos Nacionales.

Establecer el contenido minimo de los informes de siniestralidad que deban realizar las
Jefaturas Provinciales y asegurar la disponibilidad de la informaciéon y herramientas
necesarias para ejecutarlos.

Difundir y ejecutar las directrices de comunicacion de datos de siniestralidad dictadas por la
persona titular de la Direcciéon General.

Promover actividades de capacitacidn y concienciacién tanto del personal de jefaturas como
de policias locales y ayuntamientos.

Promover proyectos de investigacién en profundidad de muestras de siniestros relevantes
para las politicas de seguridad vial.

Gestionar los perfiles y permisos de acceso a la aplicacion ARENA2, y promover y facilitar
mecanismos de conexion adecuados por parte de aquellas policias locales que disponen de
aplicaciones propias de grabacién de los datos de siniestros de trafico.

Recae en el/la directora/a del Observatorio Nacional de Seguridad Vial la responsabilidad directa
sobre estas funciones, sin perjuicio de las medidas organizativas y la delegacidn de tareas necesarias
para el ejercicio de aquellas.

2.2- Jefaturas Provinciales de Trafico

Corresponden a las Jefaturas Provinciales de Tréfico las siguientes funciones:

Mantener una interlocucién continua con las unidades de la Agrupacidn de Tréfico de la
Guardia Civil y con todas las policias locales de sus provincias.

Transmitir a todas las policias locales de sus provincias las directrices, calendarios y datos
necesarios para la gestion local del registro de siniestros.

Realiza un seguimiento y una gestidén proactiva de los accesos de policias locales a la
aplicacion ARENA2, velando por la incorporacion de todos los municipios con policia local y
asegurando que todas las policias locales tienen los permisos de acceso necesarios.
Promover entre los municipios el cumplimiento de los plazos de comunicacion previstos en
la Orden INT/2223/2014, la reduccidn de la infranotificacion de siniestros y la mejora de la
calidad de la informacion.

Monitorizar la siniestralidad en sus provincias y asegurar que todos los siniestros mortales y
graves de los que tengan conocimiento estén grabados en la aplicacion ARENA2.
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Comunicar al Observatorio Nacional de Seguridad Vial cualquier incidencia que afecte
significativamente a la calidad de la informacién del sistema en sus provincias, y remitir al
Observatorio los informes sobre la materia que les sean solicitados.

Participar, con caracter general, en las actividades de formacidn y concienciacién de policias
locales que sean promovidas por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial, y promover
iniciativas propias en este ambito.

Promover proyectos de intercambio de informacién con otras administraciones publicas en
sus ambitos territoriales, siguiendo las directrices y recomendaciones del Observatorio
Nacional de Seguridad Vial.

Analizar y difundir los datos de siniestralidad en sus provincias, siguiendo las directrices y
recomendaciones que les sean trasladadas, y realizar los informes necesarios para la
implementacion de actuaciones de seguridad vial y la gestidén de drganos de gobernanza
(Comisiones Autondmicas y Provinciales) y grupos de trabajo.

Colaborar en el ambito provincial en los proyectos de investigacion en profundidad de
muestras previstos por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial.

Recae en los/las Jefes/as Provincial la responsabilidad directa sobre estas funciones, sin perjuicio de
las medidas organizativas y la delegacidon de tareas necesarias para el ejercicio de aquellas.

2.3- Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil

Corresponden a la Agrupacidén de Tréfico de la Guardia Civil las siguientes funciones basicas, sin
perjuicio de las competencias que aquella ejerce en el dmbito de la investigacidn de siniestros con
fines judiciales:

Grabar los datos de siniestros de trafico en las vias publicas donde ejecuta las funciones de
gestidn, vigilancia y control del trafico.

Promover el cumplimiento de los plazos de comunicacién previstos en la Orden
INT/2223/2014, la reduccion de la infranotificacion de siniestros y la mejora de la calidad de
la informacién.

Colaborar en la elaboracidn de recomendaciones y directrices que puedan ser de utilidad
para la recogida y grabacién de informacidn por parte de otros cuerpos policiales.
Colaborar en la capacitacion de agentes de otros cuerpos policiales, en los ambitos de la
recogida de informacién y el uso de la aplicacion ARENA2.

Elaborar indicadores relevantes para la planificacion y ejercicio de sus funciones.

Proponer y participar en proyectos de investigacidon de muestras de siniestros relevantes
para la politica de seguridad vial, en colaboracién con el Observatorio Nacional de Seguridad
Vial.
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3.- CALENDARIO ESTADISTICO

El calendario estadistico se organizara por trimestres, de acuerdo con las siguientes fechas de
finalizacion de los trabajos de grabacidn de los datos de siniestros por parte de la Agrupacion de
Trafico de la Guardia Civil y las policias locales:

- Primer trimestre: 30 de junio.

- Segundo trimestre: 31 de octubre.
- Tercer trimestre: 31 de diciembre.
- Cuarto trimestre: 31 de marzo.

Estas fechas suponen un margen minimo de dos meses adicionales para la grabacion y depuracion
de datos, con relacidn a los plazos establecidos en la Orden INT/2223/2014; una vez cumplidas, el
Observatorio Nacional podra llevar a cabo el cierre de la aplicacidn informatica ARENA2, necesario
para la explotacidn del sistema de informacion y la elaboracién de informes.

El Observatorio Nacional de Seguridad Vial elaborara:

- 4 informes trimestrales con informacién sobre las personas fallecidas y heridas
hospitalizadas en vias interurbanas y urbanas. En estos informes, los indicadores se
referirdn inicialmente a las 24 horas posteriormente al accidente, si bien se promoveran
las medidas para la incorporacién de indicadores a 30 dias.

- 1 informe anual con informacién sobre la siniestralidad con victimas de cualquier
gravedad en vias interurbanas y urbanas, con indicadores a 30 dias.

Las Jefaturas Provinciales realizaran los mismos informes en sus ambitos de competencia.

4.- ACTUACIONES BASICAS

Este apartado contiene las actuaciones basicas para el cumplimiento del calendario estadistico
indicado en el apartado anterior.

Observatorio Nacional de Seguridad Vial

Dos meses antes de cada una de las fechas indicadas, el Observatorio Nacional de Seguridad Vial
remitira a las Jefaturas Provinciales y la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil las instrucciones
concretas para la aplicacion del calendario, asi como los documentos de seguimiento con los datos
de siniestralidad registrados en ARENA 2 en cada uno de los trimestres del afio. Estos documentos
contendran:

- Resumen de siniestros con victimas, personas fallecidas, heridas hospitalizadas y heridas
no hospitalizadas, en funcion de la unidad grabadora.

- Tiempos de alta y cierre de los siniestros con victimas registrados en ARENA2, en funcién
de la unidad grabadora.
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- Listados de siniestros dados de baja, abiertos, no contabilizables y duplicados, en funcién
de la unidad grabadora.

- Enelcasode los datos de policias locales, identificacion de los municipios donde pueda
existir una potencial infranotificacién, debido a la existencia de un nimero de siniestros
significativamente inferior al de otros municipios de similar tamafio.

El Observatorio Nacional de Seguridad Vial comunicara el calendario estadistico a los servicios
autonomicos con competencias en materia de trafico y circulacién de vehiculos a motor, y realizara
las actuaciones necesarias para la incorporacion de los datos de sus registros.

Igualmente, el Observatorio Nacional de Seguridad Vial promoverd la disponibilidad de otras
fuentes de informacidn, como las de origen forense, en los plazos necesarios para el cumplimiento
del calendario expuesto en el apartado anterior. Se actuara bajo el principio de minimizar los plazos
de elaboracién de los informes estadisticos. Si los datos de origen forense estan disponibles con
posterioridad a los plazos indicados en el apartado anterior, el ONSV facilitard su inclusién siempre
que no hayan transcurrido mas de 4 meses desde la finalizacion del afio en que ocurrié el siniestro.

La identificacidn de las personas fallecidas entre las 24 horas y los 30 dias serd realizada mediante
la conexidn del RNVAT con los registros oficiales de mortalidad del y los registros de fuentes
forenses.

Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil

Las unidades centrales de la Agrupacién de Trafico de la Guardia Civil distribuiran la informacién
facilitada por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial entre las unidades territoriales, instando a
las siguientes actuaciones:

o La grabacién de todos los siniestros ocurridos en el trimestre de referencia, el
cierre de siniestros abiertos, la revision de siniestros dados de baja y no
contabilizables, y el contraste de siniestros potencialmente duplicados.

o La Implementacién de medidas correctoras en el caso de que se observen
desviaciones en los tiempos de grabacién respecto a los plazos maximos
establecidos en la Orden INT/2223/2014.

Ademas, se hard una revision de todos los siniestros mortales y graves (con al menos una persona
hospitalizada durante mas de 24 horas), para la deteccion de posibles errores y el aseguramiento
de la calidad de determinados campos criticos. Esta revisién incluird, al menos:

- Comprobar que estan identificadas todas las personas implicadas en el siniestro, y que
cada persona estd correctamente asignada a un vehiculo.

- Comprobar que estdn cumplimentados los datos personales de las personas implicadas:
DNI, nombre, apellidos, fecha de nacimiento.

- Comprobar que estan cumplimentadas las matriculas de los vehiculos.

- Comprobar que estdn cumplimentadas la localizacién y coordenadas del lugar de
ocurrencia del siniestro. Se prestara especial atencion a la grabacién del campo zona.
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- Comprobar el resto de campos incluidos en los listados de “cobertura de variables” del
apartado de administracion de ARENA2.

Es condicion imprescindible, para lainclusién de un siniestro en la estadistica oficial, que todas las
personas implicadas estén identificadas y correctamente asignadas a un vehiculo.

Jefaturas Provinciales

A partir de la informacion facilitada por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial, las Jefaturas
Provinciales realizaran las siguientes acciones con las distintas Policias Locales:

o Validar la informacion aportada por cada uno de los ayuntamientos que
suministren datos. Esta validacidon consistira en comprobar que tanto
ayuntamiento como jefatura coinciden en estos indicadores:

= Siniestros con victimas.

= Personas fallecidas.

= Personas heridas con una hospitalizacién superior a 24 horas.

= Resto de personas heridas.
Esta validacion incluird los ayuntamientos que no hayan grabado ningun siniestro
en ARENA 2 en el periodo de referencia; en este caso, la validacidn consistira en
asegurar que, efectivamente, no se han producido siniestros en el municipio.

o Informar a las unidades grabadoras de desviaciones en los tiempos de grabacion
respecto a los plazos maximos establecidos en la Orden INT/2223/2014, asi como
de una potencial infranotificacidn de siniestros.

o Solicitar la grabaciéon de todos los siniestros ocurridos en el trimestre de
referencia, el cierre de siniestros abiertos, la revisién de siniestros dados de baja
y no contabilizables, y el contraste de siniestros potencialmente duplicados.

Ademas, las jefaturas prestaran asistencia a las policias locales que tengan dificultades para cerrar
siniestros debido a la existencia de errores. En ultima instancia vy, si por cualquier motivo el
ayuntamiento o policia local no registra adecuadamente la informacién en ARENA2 en plazo, la
Jefatura serd responsable de solicitar el correspondiente atestado policial y registrar los datos del
mismo en ARENA2, promoviendo las acciones necesarias para que dicha circunstancia no se
produzca en el futuro. Cualquier grabacién o modificacién de datos por parte de las Jefaturas
Provinciales debera hacerse con el conocimiento del cuerpo policial que ejerza las competencias de
vigilancia y control del trafico en la via de ocurrencia del siniestro.

Las actuaciones anteriores son validas tanto para los municipios conectados directamente a ARENA2
como para aquellos que realizan la comunicacién mediante servicio web.

Junto con las actuaciones anteriores, las Jefaturas Provinciales revisaran, al menos, todos los
siniestros mortales y graves (con al menos una persona hospitalizada durante mas de 24 horas)
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grabados por las policias locales, para la deteccion de posibles errores y el aseguramiento de la
calidad de determinados campos criticos. Esta revision incluird, al menos:

- Comprobar que estan identificadas todas las personas implicadas en el siniestro, y que
cada persona estd correctamente asignada a un vehiculo.

- Comprobar que estan cumplimentados los datos personales de las personas implicadas:
DNI, nombre, apellidos, fecha de nacimiento.

- Comprobar que estan cumplimentadas las matriculas de los vehiculos.

- Comprobar que estan cumplimentadas la localizacidon y coordenadas del lugar de
ocurrencia del siniestro. Se prestard especial atencion a la grabacién del campo zona.

- Comprobar el resto de campos incluidos en los listados de “cobertura de variables” del
apartado de administracion de ARENA2.

Los errores y deficiencias encontrados seran comunicados a la policia local correspondiente para su
subsanacién; una vez que la policia local comunique que se ha procedido a la misma, se realizara
una nueva revision por parte de la Jefatura. Es condicién imprescindible, para la inclusiéon de un
siniestro en la estadistica oficial, que todas las personas implicadas estén identificadas y
correctamente asignadas a un vehiculo.

Las Jefaturas continuaran promoviendo la incorporacién a ARENA2 de todos los municipios con
cuerpo de policia local y velardn por la grabacion de todos los siniestros mortales y graves de los
gue tengan conocimiento a través de fuentes distintas de las policias locales (como otras
administraciones publicas o medios de comunicacién).

Las Jefaturas Provinciales deberan remitir al Observatorio Nacional de Seguridad Vial un informe
anual sobre la gestion del sistema de informacidn de siniestros de trafico en sus provincias, asi como
cualquier otro informe sobre esta materia que les sea solicitado. Estos informes contendran, al
menos, una valoracién de la calidad del sistema, un diagnéstico de los principales problemas y una
propuesta de mejoras.

Las Jefaturas Provinciales verificaran, al menos una vez al afio, los municipios dados de alta en
ARENA2 vy los perfiles de acceso a la aplicacion, de acuerdo con las listas facilitadas por el
Observatorio Nacional de Seguridad Vial. Las Jefaturas promoverdn la incorporacién de todos
municipios (ya sea mediante acceso directo a la aplicacién o mediante servicio web) y aseguraran
que todos los cuerpos policiales disponen de los perfiles de acceso necesarios para la gestion del
sistema.

5.- DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas las instrucciones 08/0b-1, “Seguimiento de heridos graves y muertos a 30 dias”,
y 12/SAVE-1, “Mejora de la calidad de los datos de accidentes de trafico”.
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6.- ENTRADA EN VIGOR
La presente Instruccion serd de aplicacion a partir del dia siguiente al de su publicacidn en la intranet

del organismo, lo que se hace publico para general conocimiento y cumplimiento.

Madrid, 24 de mayo de 2022
EL DIRECTOR GENERAL DE TRAFICO

PERE NAVARRO OLIVELLA

A TODAS LAS UNIDADES DEL ORGANISMO
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